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財團法人高等教育評鑑中心基金會 
102 年度下半年大學校院通識教育暨第二週期系所評鑑實地訪評報告書初稿申復意見回覆說明 

申復單位：中國文化大學社會福利學系 

評鑑項目 申復屬性 
評鑑過程或實地訪評報告書 

初稿內容 
申復意見說明 申復意見回覆說明 

教師教學與學

習評量 

□違反程序 
□不符事實 
■要求修正事項 

【共同部分】 
該系每名專任教師每學期平均

授課時間表約 8 至 16 小時，然

加計推廣教育部之課程，整體

負擔偏高。（第 5 頁，待改善事

項共同部份第 2 點） 

1. 本系專任教師每學期授課時間

均在教育部及校規定學分數範

圍，部分老師部分學期如超過教

育部規定時數，主因幾次發生開

學前專任老師臨時提出辭呈、申

請減授時數、育嬰留職、出國進

修等因素，以致特別情商相關授

課老師分擔原授課老師之課程

學分，並非常態。 
2. 本系目前專任教師員額已穩定

為 12 人。本校亦提供減授鐘點

獎勵，如：101 學年度陳正芬老

師即依此規定減授一門課。各專

任教師依校規定符合其基本學

分數授課為原則。 

維持原訪評意見。 
理由： 
1. 該系申復意見說明 1.為實地訪評

後之補充說明。 
2. 部分教師加計推廣教育部之課

程後，教學負擔沉重。 
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評鑑項目 申復屬性 
評鑑過程或實地訪評報告書 

初稿內容 
申復意見說明 申復意見回覆說明 

教師教學與學

習評量 
□違反程序 
□不符事實 
■要求修正事項 

【學士班部分】 
學生自大三下學期開始進入機

構進行社工實習，然實習前對

於機構運作之認識有限，恐影

響學生對實習機構之選擇。（第

5 頁，待改善事項學士班部份第

3 點） 

1. 本系以「社會福利講座」方式，

99-101 學年度間辦理 55 場，邀

請社福相關機構專業人員直接

到校演講，和同學面對面，介紹

機構運作和專業服務內容，解答

學生相關各種實務問題。 

維持原訪評意見。 
理由：該系辦理「社會福利講座」，

係屬項目三學生學習與學生事務項

下之「舉辦學生生涯規劃演講與座談

活動」（自我評鑑報告第 47 頁）；

由此可知，上述活動非專為介紹實習

機構而辦理，學生對實習機構運作認

識有限，恐影響學生對實習機構之選

擇。 

畢業生表現與

整體自我改善

機制 

□違反程序 
□不符事實 
■要求修正事項 

【共同部份】 
該系目前雖已成立系友會，惟

尚未建置組織章程及定期開

會，且所辦理之活動僅限於與

在校生座談，較不利組織之長

遠發展。（第 11 頁，待改善事

項共同部份第 1 點） 

1. 本系在民國 97 年 10 月已建置系

友會組織章程。 
維持原訪評意見。 

理由： 
1. 該系自我評鑑報告及實地訪評

未呈現系友會組織章程。 
2. 申復意見說明附件 1-3 提供之系

友會組織章程，係為實地訪評後

之補充資料，且未註明章程通過

日期及相關會議紀錄。 
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評鑑項目 申復屬性 
評鑑過程或實地訪評報告書 

初稿內容 
申復意見說明 申復意見回覆說明 

畢業生表現與

整體自我改善

機制 

□違反程序 
□不符事實 
■要求修正事項 

【共同部分】 
配合該校「千人業師」活動，

100 學年度起該系先後邀請 25
名職場導師，惟職場導師涵蓋

領域較不足，且校友職場導師

之使用率不高，恐不利協助畢

業生就業性向之選擇。（第 11
頁，待改善事項共同部分第 2
點） 

1. 本系為彌補千人業師活動所設

置的系職場導師涵蓋領域較不

足及使用率不高的問題，已在

2013 年 5 月 26 日（101 學年度

第 2 學期），舉辦「大手牽小手

－探索自己發現未來」活動，邀

請 15 位畢業系友回校，透過小

組討論的方式，由系友分享職場

經驗與技能，幫大三與大四學生

掌握就業脈動，也建立起系友及

在校生的聯繫橋樑。回校的系友

涵蓋兒童、婦女等多元的福利服

務領域。本活動亦為本系中長程

持續辦理之計畫。 

維持原訪評意見。 

理由： 

1. 申復意見說明 1.該系同意「職場

導師涵蓋領域較不足及使用率

不高」，故維持待改善事項內容

之陳述。 
2. 該系雖有舉辦「大手牽小手－探

索自己發現未來」活動，然有關

強化畢業生生涯輔導方面，尚有

改善之空間。 

 


