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一、目標、核心能力與課程 
（一）現況描述與特色 

【共同部分】 

該系原為國立高雄科學技術學院（國立高雄應用科技大學前身）

金門分部之二年制工商管理科，92 年金門分部獨立為國立金門技術

學院後，合併工商管理科與財務金融科為企業管理系，招收四技日間

部 1 班，93 年增加四技進修部 1 班。99 年國立金門技術學院改制為

國立金門大學，該系隸屬於管理學院，100 學年度起分甲、乙 2 班招

收學士班，甲班學生來源為一般高中之畢業生，乙班學生來源則為高

職體系之畢業生，每年均有 28 至 36 位外加名額，進修學士班仍僅維

持 1 班之規模。 

該系定位為「配合社會發展需求，強調德、智、體、群、美並重，

招收對企業經營管理有興趣之青年學子，培育成為企業之中高階管理

人才」。系務發展重點包括：1.創新課程與教學；2.發展專業社群；

3.形塑企管識別意象，希冀結合特殊地理位置與特色課程，培育學生

具備鄉土與島嶼人文關懷之素養，以發展成具在地及兩岸特色之學

系。 

【學士班部分】 

學士班教育目標為「培養學生具備成熟穩健的人格特質及擁有企

業管理所需專業素養，兼備在地觀與國際化思維之管理人才」，課程

規劃所欲培養之核心能力包括國際化觀點、分析與決策能力、管理知

識與執行力、溝通與協調能力、倫理觀與同理心。學生需修讀 132 學

分始得畢業，其中包含 34 個共同必修學分、71 個專業必修學分及 27

個專業選修學分。專業必修課程主要為企業管理基礎核心課程，專業

選修課程則呈現多樣化的風貌，區分為 3 個專業領域，分別為「組織

與人力資源管理」、「兩岸經貿與企業經營」及「行銷與創新管理」。

學生至少須修讀 2 個專業領域，且每個專業領域至少修讀 3 門課程。 
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【進修學士班部分】 

進修學士班教育目標為「培養學生具備成熟穩健的人格特質及擁

有企業管理所需基礎素養，兼備資訊化與國際化思維之管理人才」，

課程規劃所欲培養之核心能力包括國際化觀點、分析與決策能力、管

理知識與實務應用能力、資訊科技運用能力、倫理觀與同理心。學生

需修讀 128 學分始得畢業，其中包含 28 個共同必修學分、55 個專業

必修學分及 45 個專業選修學分。專業選修課程的 3 個專業領域與學

士班相同，但為提供學生在選課科目及修課時間上較大之彈性，未強

制規定須至少修讀 2 個專業領域的課程。 

（二）待改善事項 

【共同部分】 

1. 系務會議委員僅由專任教師組成，未納入學生代表。 

2. 該系有 2 種不同班制，但課程規劃委員會僅設有 1 位學生代

表。 

【學士班部分】 

1. 該系專業領域認定規定提及修畢該專業領域者，畢業時可由

系主任頒發專業領域證明書，然該系僅要求學士班學生於各

專業領域課程中選修 6 學分，專業養成立意效果難以落實。 

【進修學士班部分】 

1. 該班制目前課程設計無實習、專業證照及語文證照之門檻要

求，仍為原進修部之課程架構，與現行進修學士班定位難以

契合。 

（三）建議事項 

【共同部分】 

1. 宜將各班制之學生代表納入系務會議委員。 

2. 宜增加課程委員會學生代表人數，使 2 個班制的學生皆有參

與課程委員會的機會。 
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【學士班部分】 

1. 宜檢視不同專業選修領域，設定最低完成學分門檻，並對學

生專業選修領域予以輔導，落實學生專業養成機制。 

【進修學士班部分】 

1. 宜檢視該班制定位、教育目標及核心能力，並據以擬定招生

策略、入學方式及課程設計，以確保兩者相互符應。 

 
二、教師、教學與支持系統 
（一）現況描述與特色 

【共同部分】 

該系現有專任教師 9 位（包括 1 位專案教師）與行政職員 1 位，

目前專任教師 9 位中，教授 1 位、副教授 4 位及助理教授 4 位，皆具

相關領域之博士學位。該系教師需求係由系上向校方提出，透過公開

招募進行教師遴選，但因校方對教師員額控制極嚴，預期至 106 學年

度才可增聘 1 位專任教師，而且僅能以專案方式聘用，致使人力不足

的現狀難以改善，將來則有人力斷層的隱憂。 

教師之學術專長皆與任教科目配合，得以發揮所長並滿足學生的

學習需求，受訪學生多表示滿意。然根據校方提供的 102 學年度 23

個系所之教學評量平均分數，該系的排名僅處於中間位置，但已較前

一年度有所提升。 

【學士班部分】 

每年均由教師帶隊前往廈門、漳州及泉州等地進行企業參訪活

動，可增進學生對大陸企業環境的瞭解，為該系教學特色。 

（二）待改善事項 

【學士班部分】 

1. 100 學年度增設學士班為 2 班，但該系教師人數未隨之增加，

教師教學負擔過於沉重。 
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【進修學士班部分】 

1. 該班制學生來源包括業界人士及高中職應屆畢業且無工作經

驗之學生，但課程設計與畢業門檻未針對學生特性予以區隔。 

（三）建議事項 

【學士班部分】 

1. 宜考慮必修科目併班授課，以減輕教師授課時數，並在教室

空間、教學助理制度及教學網路平台等方面加以配合，以確

保教學品質。 

【進修學士班部分】 

1. 宜針對高中職應屆畢業生且無工作經驗之學生規劃課程或訂

定適當之畢業門檻。 

 
三、學生、學習與支持系統 
（一）現況描述與特色 

【共同部分】 

在面對高等教育的競爭環境下，近三年學士班平均註冊率為

88%，進修學士班平均註冊率為 90%。學生來源分別來自高中職體

系，組成多元化，為該系的特色之一。近年高中應屆畢業生就讀進修

學士班情形明顯增加，然因其與在職人士共同就讀，背景及學習態度

不同，恐影響其學習成效。 

該系採用組織別與功能別導師之作法，強化對學生輔導面向，包

括證照檢測輔導、安排境外企業參訪、生涯規劃專業諮商、專業科目

課後輔導及關懷境外生等。該系善用網路科技，建立即時通訊軟體

Line 群組及系學會 Facebook，做為系上與學生溝通的方式之一，可

有效傳遞訊息及快速回應學生問題。 

該系提供各項學習資源與設備，購置 Boss 企業模擬經營教學、

SPSS 及 AMOS 等軟體，並配合專業教室，有助於多媒體教學及課程
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練習，用意良善。 

【學士班部分】 

該系明訂「專業實習」為必修科目，為其主要特色之一，且能與

多家知名企業合作，提供學生充分之實習機會。學生於寒暑假、一學

期或一學年至企業進行有薪學習，並藉由職涯輔導及職場體驗，讓學

生更明確認識自己未來發展方向、加強專業能力及態度養成，值得肯

定；同時，建置就業資訊平台，提供就業機會嘉惠學生，並做為教師

為學生進行生涯輔導之參考。該系亦舉辦生涯主題講座，有助於未來

學生職涯之規劃。 

該系學士班之畢業資格之一為「證照檢定」或「畢業論文」，選

擇「證照檢定」者，需於入學後考取 3 張該系認可專業之證照才能符

合該項畢業資格。證照分為財務金融類、企業管理類、電腦資訊類及

語言/其他類。該系鼓勵學生考取證照，以協助學生就業競爭力之養

成。 

（二）待改善事項 

【共同部分】 

1. 該系 101 至 103 學年度第 1 學期休、退學人數明顯偏高，值

得注意。 

2. 該系於 104 年 3 月才成立系友會，許多系友仍不知有系友會

的存在，影響系友之參與及功能發揮。 

3. 該系專業教室之電腦執行速度太慢，影響學生學習成效。 

4. 教師每週 Office Hours 僅排 2 小時，雖有輔導紀錄但缺乏深入

輔導內涵，恐難符合眾多學生輔導需求。 

【學士班部分】 

1. 該系將證照列為畢業門檻，但學生考取之證照與其就業發展

符合程度有待加強。 

2. 該系學士班將語文能力列為畢業資格之一，雖訂有語文證照
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之相關門檻，但未取得相關資格者亦可透過加修英文相關課

程達成畢業要求，致使學生多直接尋求補救教學，語文證照

通過率偏低，與提升學生英文程度之立意不符。 

3. 該系學生實習與多家企業簽約合作，但僅有 1 間大陸企業，

仍不敷學生之實習需求。 

【進修學士班部分】 

1. 進修學士班均於夜間授課，學生課外學習活動明顯不足，尚

待加強。 

（三）建議事項 

【共同部分】 

1. 該系宜多關心外地大一新生在金門生活之適應情形與學習狀

況，同時加強環境融入教育機會，並提早參與企業參訪或安

排專業導論課程，以強化其對於金門及該系之瞭解與認同

感，以降低因生活適應及學習狀況而產生之休、退學現象。 

2. 宜強化系友會之宣傳，並鼓勵學士班及進修學士班系友積極

參與，以擴大在社會職場之交流。 

3. 宜改善專業教室之電腦品質，並避免於電腦教室上一般課程。 

4. 宜適度增加每週教師 Office Hours 時間，以提升師生互動及輔

導機會，深化教師輔導內涵。 

【學士班部分】 

1. 宜鼓勵學生依據其未來職涯規劃，考取相關證照，以符合其

未來就業需求。 

2. 宜檢視並調整英文證照門檻及認可機制，要求學生參加語文

檢定考試，再依結果同意是否以修課方式替代，如未能符合

門檻要求者始予補救課程，確保學生英語能力水準。 

3. 宜考量該系地理環境，爭取更多海內外企業之學生實習機

會，以符合學生實習需求。 
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【進修學士班部分】 

1. 宜提供課外學習活動資訊並多加宣傳，鼓勵進修學士班學生

參與課外學習活動。 

 
四、研究、服務與支持系統 
（一）現況描述與特色 

【共同部分】 

該系專任教師近五年在管理相關領域，發表國內外學術期刊研究

論文、參與學術研討會論文發表、主持科技部專題研究計畫或金門在

地產學合作研究計畫之質量整體綜合表現，尚能符合一般水準。該系

提供大三學生研究方法訓練，部分學士班學生獲得科技部大專生專題

研究計畫和參加校外專題競賽，成果良好。 

該校已訂有研討會研究奬助要點和學術期刊論文發表奬助要

點，鼓勵專任教師提升學術研究發展；並鼓勵學生參與學術研究，訂

有學生學術研究成績優良奬勵實施要點，提供學生論文發表奬金。 

該系專任教師除參與校內各項行政和導師服務工作外，亦參與校

外各項專業服務，包括：學術社群諮議委員、受邀演講、論文口試委

員及期刊論文審查委員等工作。 

該系專任教師能夠帶領學生社團參與各項服務學習和校內、外志

工活動，以培養學生服務能力。 

（二）待改善事項 

【共同部分】 

1. 該系學士班共有 8 班，9 位專任教師中有 6 位兼任行政工作，

亦同時負擔較重之教學與輔導工作，影響其投入研究之時間

與成效。 
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（三）建議事項 

【共同部分】 

1. 宜設法減少專任教師兼任行政工作人數，並降低兼任行政工作

教師之教學及輔導工作，使其能持續投入研究時間，以提升專

業研究水準。 

 

五、自我分析、改善與發展 
（一）現況描述與特色 

【共同部分】 

該系依據校院發展計畫及定位、校院教育目標，並蒐集國家社會

需求及標竿學校相關學系之相關資料進行分析，據以擬定該系定位、

教育目標及核心能力。為落實該系定位、教育目標及核心能力，該系

透過「行政管理」及「自我改善」之 PDCA 循環機制，持續進行相

關系務運作，維持優質學習環境及教學品質。 

該系於 103 學年度第 1 學期經系務會議通過「自我評鑑要點」，

並於 5 月 13 日正式啟動規劃、協調及辦理自我評鑑工作。另該系對

自我評鑑結果亦能審慎以對，在落實評鑑委員建議上，皆經系務會議

及課程委員會多次檢視及討論，並提出具體改善措施，對系務短期運

作及長期發展有正面提升作用。 

（二）待改善事項 

【共同部分】 

1. 該系在班制自我分析及檢討機制上，未針對各班制分別進行

SWOT 分析，致未能針對各班制之機會、威脅、强勢及弱勢

提出較深入之對應策略。 

2. 該系相當重視兩岸和國際思維，以及金門地理和僑鄉在地優

勢，惟在招生上未能落實在地優勢，兩岸和國際招生績效稍

顯不足。 



國立金門大學企業管理學系 

___________________________________________________________________________________ 

受評班制：學士班、進修學士班 

9 

（三）建議事項 

【共同部分】 

1. 宜針對不同班制分別進行 SWOT 分析，以深入瞭解各班制之

問題，並據以發展各班制的未來策略及計畫。 

2. 宜重新檢視招生策略，發揮金門地理和僑鄉在地優勢，提升

陸生及外籍生的招生績效。 

 

 

註：本報告書係經實地訪評小組、認可初審小組會議及認可審議委員

會審議修正後定稿。 

 


