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COVID-19後重新省思大學對區域
經濟發展的重要性

全
球傳播的COVID-19病毒對

世界各國的社會與經濟

已產生明顯的衝擊，疫情引發的

經濟下滑與失業率高升，和尋求

疫苗的研發都是對政府的考驗，

各國政府也紛紛急尋良策來重建

與修復新冠狀病毒所造成的後遺

症，大學或許是政府可以考量的

一大利器，作為知識創新與推動

社會進步引擎的大學如何帶領社

會走出COVID-19陰霾也成為大學

的使命，正視長久以來忽略大學

推動社會經濟的角色，尤其是大學對區域經濟

的影響力是值得關注的部分，以下從英國的The 

University and College Union（UCU）所做的2020年

最新的報告，可以從COVID-19對大學的影響看到

大學在區域經濟的影響力，並進一步檢視大學對

區域經濟的影響和例子，看到大學與區域的緊密

程度。

COVID-19對高等教育機構的衝擊

2019年底隨著新冠狀病毒COVID-19的無國界傳

播，迫使原本熱絡的全球化貿易與教育交流的

世界就像被按了暫停鍵，許多高等教育機構受

到最直接的衝擊，據估計到今年4月全球學生總

數的13%，約2.2億名學生因為COVID-19而中斷學

習，高達175個國家或社區暫時關閉高等教育機

構或其他教育機構（Newman, Khalbous & Land, 

2020）。

根據UCU委託Hatch Regeneris所做的最新報

告，評估2020-2021年影響一年級新生註冊率的

影響，預估在英國大學的學生數量會減少，國

內將少了111,000名英國學生，和減少121,000名

國際新生，將損失25億英鎊的學雜費收入，來自

非歐盟國家的國際學生預期會損失15.1億英鎊，

▲卡內基‧梅隆大學。（圖片取自網路）
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顯見國際學生入學率對英國大學是相當重要的

收入來源，疫情發生後對招收大量國際學生的

大學有明顯的衝擊，有約四分之三共91家大學

的收入與開銷勉強打平，不少大學陷入財務困

境，可是不少大學依然肩負起提供當地區域的

教育、經濟和社會文化價值的社會責任（UCU, 

2020a）。

COVID-19衝擊高等教育機構對區域經濟

的影響

學生因疫情無法註冊或到校上課，表面上看似

乎是只對就學機構有影響，可是細究來看影響的

不單只有大學，對高等教育機構而言不只是機構

陷入財務窘境，連帶影響的是當地的區域經濟的

蕭條與失業，從倫敦大學經濟學研究所（UCU）

的報告顯示學生入學率的下降會造成大學25億英

鎊的資金黑洞，而這將會產生連鎖反應，造成國

家直接經濟和間接經濟的經濟損失高達60億英鎊

和6萬個職缺消失（UCU, 2020a）。如此龐大的

經濟損失意味著大學不只是個別機構的直接損

失，更是與所在區域息息相

關。

由於大學所雇用的員工人

數都是為當地創造每一個就

業機會，UCU（2020b）的

報告直言單一大學機構對較

小的城鎮非常重要，光學生

就占當地三分之一的人口，

大學也提供4,000多份工作。

有些城市的經濟對高等教

育機構的依賴性遠高於其他

城市，例如Bristol地區的2所大學就為當地創造約

132萬英鎊，直接雇用的員工有9,800名，間接提

供了24,000個工作，大學能提供比直接雇用工作

數量2倍的間接雇用工作職缺，Stoke-on-Trent的

兩間大學Keele University和Staffordshire University

也是直接雇用3,000名員工，間接創造6,170個就

業機會，在Plymouth其他有大學機構的地區當地

至少有5％的工作是間接與大學機構有不同方式

的關聯。例如曼徹斯特就有22,000個工作、愛丁

堡有29,000個工作和倫敦更高達150,000個工作等

直接或間接取決當地的大學。顯示大學供應鏈、

當地勞動力和生產與教職員生的花費都是當地最

大經濟貢獻者之一（Higgins, 2020）。

因此就大學所在地區的居民而言，對於大學之

於區域的發展會特別關注，從英國YouGov公司的

民意調查顯示超過四分之三的大學所在區域的居

民都意識到大學對當地就業和發展的重要性，

76％表示當地大學對創造當地就業機會很重要、

79％認為對當地經濟也很重要、72％認為當地大

學是吸引外部投資到當地的關鍵、75％認為學校

和醫院能提供關鍵技術的員工為當地服務。因此

66％三分之二的受訪者表示擔心因COVID-19如果

使學生人數下降，會對當地經濟產生負面影響。

▲透過COVID-19此次的影響，或許是很好的機會提供

政府和大學重新正視大學對區域經濟發展的重要性。

（圖片取自網路）
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75％的人更是擔心當地大學破產會產生負面影響

（UCU, 2020c）。從UCU的報告和YouGov的民調

都明確顯示大學對於區域的經濟影響是維持當地

經濟繁榮與發展的推進器，在COVID-19疫情影響

下更顯示出大學對區域經濟的重要性。

大學能引導區域創新生態系統的發展

從大學對區域經濟的影響來看，高等教育機構

對區域而言比較像是大學企業而非單純的教育機

構，能提供知識創新、高級人力資本和就業等複

合式的機能，與區域成員互動形成密切網絡的大

學生態系統，大學、地方政府與企業相互作用形

成常見的創新生態系統（見表一），最常被用來

促進區域發展的方式，例如美國的矽谷、波士頓

都是擁有許多大學的創新生態系統區域，也是經

濟繁榮的城市。

Heaton, Siegel & Teece（2019)針對卡內基．梅隆

大學（Carnegie Mellon University, CMU）、加州大

學柏克萊分校（University of California, Berkeley）

和賓州大學（University of Pennsylvania）這三所

大學進行個案研究，發現創新生態系統是屬於動

態性的變動，會有三個不同的發展階段（初始階

段、發展階段和更新階段），大學校長扮演關鍵

性的角色，大學也會相對應有不同的功能應對：

初期大學是吸引者負責吸引學生、畢業生和企

業；發展階段的大學是負責整合研究與企業合

作，是支持企業的孵化器；更新階段是要尋求新

的研究途徑和技術創新，打破停滯狀態，進行轉

型和引領地方活化，重新定位區域文化。

以初始階段卡內基．梅隆大學為例，在初始階

段大學除了基本的招生與留才外，大學領導者需

判斷並保留有創新潛力的研究，能吸引有意願研

表一 創新生態系統的階段與大學功能

初始階段 發展階段 更新階段

創新生態系統特徵

˙少數的企業 ˙支持機構和組織成為主動參與者 ˙現有部門停滯

˙生態系統成員間很少互動 ˙�在生態系統中形成知識交換的溝通管道 ˙專利活動轉向新的領域

˙低度認同 ˙建置企業間與專業網絡的完善

大學功能

吸引者 整合者 變革推動者

˙區域重視招生和留住畢業生 ˙支持創業孵化器 ˙宣傳新興的技術

˙�支持成員創業且新舊公司並存在
校區附近

˙開發利基技術 ˙尋找有前途的研究途徑

˙�為學生舉辦社交活動和商業規劃競賽 ˙為技術人員增加環境的吸引力

˙建立產業聯絡計畫

關鍵動態能力

感知（例如卡內基．梅隆大學） 掌握（例如加州柏克萊大學） 轉型（例如賓州大學）

大學做出選擇性的關鍵決定

˙界定核心領域做為新的研究方案 ˙培育新一代的企業 ˙制定改變外部環境的策略

˙將新的重點放在研究與創業精神 ˙�提高生態系統參與者間溝通與合作的程度 ˙引領地方倡議來活化鄰里

˙�為合作的私人科技公司提供基礎
設備

˙建置大學與在地公司的連結 ˙重新定位其文化

資料來源：翻譯自Heaton, Siegel & Teece(2019)，頁926。
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發的公司到大學附近，有前瞻性的研究領域會持

續吸納來自四方的參與者，匹茲堡是有名的工

業大城，可是在1970-1980年代因經濟蕭條和產

業的沒落，大量的失業工人和年輕人口外流使

匹茲堡面臨轉型，CMU看到了機器人領域的研究

潛力，1978年成立機器人學院，吸引了跨國企業

例如Bosch和Disney Research等公司到匹茲堡落

腳，並進一步催生了自動駕駛汽車創業公司。

CMU擅長於軟體開發與人工智慧專業領域，匹茲

堡大學則是在生物技術領域拿手，慢慢造就了現

今匹茲堡城市以生物科技、人工智慧、金融等聞

名，從原本面臨經濟蕭條的城市，因為大學領導

者踏出了前瞻性的第一步讓一座城市轉型成功，

2013年CMU的前校長Jared Cohon回顧並確認CMU

做了讓匹茲堡經濟轉變的三件事，那就是更改了

技術轉讓政策，使教授更容易創辦新公司、建立

了協作創新中心，以吸引和支持與之合作的知名

技術公司大學以及和匹茲堡大學合作，為初創企

業提供支持。這三件是催生了英特爾和數百家

初創公司，蘋果也與CMU合作在校園開設實驗室

（Heaton, Siegel & Teece, 2019）。從匹茲堡城市

的創新生態系統可以看到大學對區域經濟有實質

的影響且有正面效益。

結論

大學機構的存在有其獨特性與影響力，除了研

究、教學與服務外，大學對區域的經濟影響從大

學設立的那一天起，就與當地密不可分，食衣

住行育樂是對區域最直接的經濟影響，可是這是

任何機構都能做到的，大學之所以為大學在於其

擁有預見未來的專業能力，能成為區域的領頭羊

機構，也能成為區域的庇護者，從國外大學的案例

可以看到大學在創新生態系統中創造不可思議的

區域經濟效益，同時也引領和規劃著區域的發展

藍圖，而大學領導者正是決定方向的關鍵者，透過

COVID-19此次對社會和大學的影響，或許也是很好

的機會提供政府和大學重新正視大學具有重振區

域經濟的能力，大學是推動社會的知識與經濟引擎

的理念可以確實落實到所座落的城市中。國內大學

也可以嘗試檢視自身是處於區域創新生態系統中

的哪個階段，切莫讓大學只處於區域的旁觀者，而

忽略了與所在區域共生共榮的社會責任。


