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開‧卷‧語

你也可以不一樣

教
育部日前公布「大學自我評鑑結果及

國內外專業評鑑機構認可要點」，凡

自我評鑑制度完善且評鑑結果良好的大學，

經認可後可免受教育部（或委託單位）評

鑑。據聞教育部近期將開始受理學校提出申

請，此舉將使大學有機會發展得與其他學校

不一樣。

過去校務評鑑與系所評鑑是由教育部訂定

統一的評鑑制度與評鑑辦法，並且要求各大

學都應受評，學校也只能配合辦理；但這次

教育部認定大學自我評鑑結果的作法，則完

全交由大學自主決定是否參加；換言之，如

果學校想要辦出特色，做得與他校不一樣，

就應把握機會，主動參加認可。在此建議大

學自我評鑑應包含以下五項內涵：

自我評鑑不可或缺的五項內涵

1.學校須說明欲培養什麼樣的學生，也就

是所謂的「核心能力」為何。

2.學校須說明使用何種方法評量學生的核

心能力，以何種評量活動了解學生的學習成

效。這些活動包括問卷設計、數據蒐集、方

法的研擬、教師的討論等。

3.學校須對教師與學生公布學生學習成效

的整體評量結果，讓師生有機會就學習成效

是否符合教學目標進行討論。

4.運用評量結果進行改善活動，例如檢討

課程、重設學習目標或改變評估方法等。

5.透過上述一至四項活動的經驗分享，提

升自我評鑑能力。

此處必須特別強調，學校應檢視的是「整

體」的學生評量結果，而不是「個別」學生

的學習成效；例如檢視4年來有多少比例的

學生已經具備核心能力，或者整體學生核心

能力的達成度為多少，而不是檢視個別學生

在單一課程的表現情形。假設檢視結果發

現，有80%的畢業生已經具備系所設定的核

心能力，則應進ㄧ步探討此比例有無符合教

學目標？系所滿不滿意？唯有學校將學生學

習成效的整體評量資料公開，讓師生有機會

一起討論，針對需要改進之處彼此溝通、交

換意見，才能提升學校自我改善的能力。

全員參與加上主動爭取  

自我評鑑才能克竟其功

最後也是最重要的ㄧ點，儘管大學自我評

鑑讓大學擁有更多的辦學自主權，讓自己可

以變得跟別人不一樣，但唯有全體師生都能

認同這是件值得做、有意義的事，願意全員

參與、化被動為主動，自我評鑑才能克竟其

功，達到提升品質、強化自我改善能力、發

揮辦學特色的目的。
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