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大學績效與學生學習成效新視野
─美國高等教育轉變之啟發
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21第    期 100.732

য়೫ઢӫفλણྤᖐםኒ̓ኒ୎λࢿeϦ

όȻޞЏᓱ௲فว֪eӢெᎸΥІփະઇՉ

ઢӫف˜᛿Òኒּ̓੣ԹفλࢿeഡྤݱȻ

ණܲᓱ௲փࢿሀᕂgԟΥeኒ̓ኒ୎λ߮ࠉ

ະݱኒ̓൮Ʌ࣐෌ف܅ګϹݱҟᛲlҝָܲ

ኒ̓םକภּࣄಣ੣ੁفภمॸˍ̣lއϯ

ྩԱ൮Ʌᓽఁ̓ૡּ೿ʂٿفႫᄩᚌl

ό̖eΗয়೫ઢӫၦ֜ܩᚮ֦ۦό־ൟ

зଌل΋Ȼࠏفஒͪ୿આনࢿɽeᐞڟᗒف

ɼᓀᛲʟྺسفjͶ˳ɒ޽ਟয়೫ઢӫ೗ࢆ

૱Չٿ֜ܩ౪ˠԠفʏɅeΥয়೫ઢӫޤӢ

য়ࠨۻፈᐴԆ֜ܩ຦ൔ༇ЧeϦޜᗒޤӢɎ

ၦਟࡾ຦Ꮮ೗ࢆʧهพ௜ตφഡลয়ޜفᗒ

ִe஡੕ʷኔهพɥଢྩםኒ୎λفࢿয়ۻ

ᆤԠ႕eয়೫ઢӫ຦ൔ೺ɥΝᅗԠפാgࠉ

ϮᐴԆ֜ܩeϦઢӫɼሮ΍λ̱ࢿफʙ׻e

ΒόΗઢӫ຦ൔதγᄊ˳eˠߐɃ̷ሏ೤ᄊ

য়eهพɥଢ௘ݱᗒʸفЫܲઢӫ຦ൔف༞

̈́Թ֝ݱІl

學生學習成效更勝學術自由  

Ͷٓeهพɥଢྩםয়೫ઢӫفᜰෲɘΒ

พه˰ᙫҟᛲeόɘᒪܝɼ΅Ϧفౣ߉˦ࣄ

ɥଢྩםয়೫ઢӫᐞࢿஒͪف႑ᖭeңᎸந

༨႑́ዂԻৎྩয়೫ઢӫفᏐনၦஅᆴּ൮

Ϲف΅ቶᄙ݇੣Թ೰࣒eϦ஝ɘ̵ܲ႑́ዂ

ԻּბҚ࿭ف˜߮ӱϵgታဵΥόeΗॢ˞

ᄙ࣑ዂԻʀɐeɥኒʍ಴ؔౌԞᖮእفᆤפ

ˠзଌኒ̓ኒ୎λفࢿΝᅜִgɎ͇هםพ

ɥଢྩםᐞࢿஒͪفᙿህʧᜰᒪeɘ΅ࣄᒪ

˰Ɂ޽ਟয়೫ઢӫ᛿ӣɽΒኒ୼Ϯ͇ᄩᚌઢ

໅࢑eˠʧΒϮفم႑ࢿኒ̓ኒ୎λםྩ࢓

ลɥٌ඄eңفԞኒ̓ϮҊྤଌౌ࣫ࠕف͇

᛹Ӱකᔆ͇ѩኮʀዂԻԠᄙ࣑ኒ୎λࠉفࢿ

ִ߮e൮Ϧౌʢয়೫ઢӫʀᐞࢿg

੥ྤ჎فԟɧԠޞe޽ਟয়೫ઢӫౌԞኒ

̓ลɥفኒ୼Ϯ͇ɲ࿼࿼ɼ୿႑΅eࡊΒԠ

Ϯםጭ൶ኒ̓ኒ୎λفࢿΗኒଇʧକภଇe

ႫႫ໅ם܅ԕݚΖ਄য়೫ઢӫ́ઇՉفˍ

็gңפᆤΖ႕e༨̀ʔγɽe಴ህܲ̔γ

ԻɥኒକภଇʧɏγԻف৻ኒɣକภଇёЕ

Βয়೫ઢӫዂ࿜ॢ˞ӹݱ50%eό୿໮ᛀם

ˠԜኒ̓ѩλኒภفϮ܃ዂԻeԜኒ̓́ˠ

φңΝفፗኧeϦΗ࣐჎඄Ѿλয়ݜۻ৿e

¸㨭㩛㨗�㨭㩎㩊㩗㩎�㨷㩎㩞㩋㩊㩞㩎㩛࿓ᇻ޽ਟয়೫ઢӫുᛈ຦᛽g�˖፨؎Āᙚ�



22第    期 100.732

౒ᑊ
追追追

ΒϦࠎЕኒ̓༢Թኒ୎λఙفˊԟg൮Ȼұ

੥ӹˠࢆଌهพɥଢয়ۻʽܝয়೫ઢӫ೗ࢆ

พқهၦࢿኒ୎λفeኒ̓ޞኒ̓൚ಃԠف

༇͝Ѿλਫ਼ऊྩˊǵӰኒ̓ኒ୎λࢿɲ୿
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能力與準備訪視（CPR） 教育成效訪視（EER）

訪視重點
包含校院目標、整體性、穩定
性、資源、組織架構及政策

以學習面向為主，包含教育目
標與設計、教師自我審查及教
育成果

表一  WASC訪視類型 

標準 能力與準備訪視（CPR） 教育成效訪視（EER）
訂定明確的校院
目標及確保教育
目標

‧校院具有明確的方向與自我了解
‧校院整體性
‧校院多元性

‧校院學習目標
‧教育成效指標
‧多元成果的呈現

透過核心能力達
到教育目標

‧建立支持學生學習（包含學習成效、   
   畢業成就標準、課程審視等面向）的
   基礎建設

‧著重教育成果，包含k

    1. 系所評鑑結果
    2. 聯合課程的教學結果
    3. 教師的所有權及對於學生程度與
       學術水平的討論

表二  WASC訪視標準



23第    期 100.732

�� � �

◎參考書目

王如哲(2010)。解析「學生學習成效」。評鑑雙月刊，27，62。
吳清山、蔡菁芝(2006) 。英美兩國教育績效責任之比較分析及其啟示。師大學報，51(1)，1-21。
黃淑玲(2011)。以學生學習成效評估為核心的系所評鑑－以加州二大學為例。評鑑雙月刊，29，23-  
 29。
Deane Neubauer. (2011, June). Accountability and student outcomes in higher education: The search   
 for new perspectives. In Jei-Fu Shaw (Chair), Student Learning Outcomes Based on Accreditation of  
 Asian Agencies . Symposium conducted at the annual conference of the Higher Education Evaluation 
 and Accreditation Council of Taiwan, Taipei.

ɥኒ࣐৓႑́Հพ�Western Association 

of Schools and Colleges, WASC�ɥኒ࣐৓

႑́ձ࡙พ�Accrediting Commission for 

Senior Colleges and Universities�eਧޜם

΋ുᛈˁδ಴ؔ଴Ꮈয়೫ઢӫΗࠏ௲Ȼڎ

ʹଊʟᄩᚌɐּ˰ଌفᛲʟeΒϦዸลఘ

ҳˠᜰྨয়೫ઢӫዂ࿜فΝʑࠏ΋ുݱᛈ

พهفດᛲࢢΗᐃࢆᒪeԜয়೫ઢӫ೗ࠉ

ᏹྌɐeңॸ೗౐ɱӺʀऍϵeϦWASC͝

ੂԱുᛈˁδ͇௲Ȼஆാᔟᛲݱৱുםࠉ

ᛈȻּفִ͎ߐ൮Ϲفԯϋஆാ –�ॸɊၦ

็௒ஆാ��Capacity & Preparatory Review, 

CPR�ʧ�ઢӫλࢿஆാ��Educational 

Effectiveness Review, EER�eˠλఙּጿઢӫ

λࢿ�educational effectiveness�ʀλװ�Υ

цɥኒ࣐৓ॸɊ˵ࣄ΅Ȼּ͒�g๭ɽɘٴ

ᆤʀᗛౣၦ͎פ΋e͝Ыɥኒ࣐৓Ꮈφࠏ

ᅡeԐᔆ͇࣐৓᛿Իفѩኮִfୄᓳ೸࿜ˠ

ʧ঴৽فᖉփԠ༢ԹԱܭփʀፔኒ͎فj౔

̑໹႕eɥኒ࣐৓Ꮈౌ˰԰᛿˚଴ᎸԱ৓ढ़

ȿϯ࣐ढ़ઢӫ͎ᅡفԓᖮeၦઢࣕ࢓እ࣐৓

್ּ߰൮ϹفϮҊᄙ݇ዂԻeˠʧྩܤ˵ם

ኒ̓Ʌኒf࠵ภၦକภଇfକภ̓ʧἨ࣐

࿸෰ۻሃ݇೫ᅗእفၶඓၦԜ̈́eˠᆤԜኒ

̓༢ԹԱᎸφفኒ୎λࢿˍ̣Ԑઔʂሮ๭ف

ኒϿ�ָᖮ࣌�g

ਧߺګםeWASC߱փɁ̔࠱԰᛿فᅡ

็k

ᅡ็Ȼk߱փפᆤ࣐ف৓͎ᅡʧᆤڕઢӫ

͎ᅡg

ᅡ็ɂkந༨࣑ʸॸɊ༢Թઢӫ͎ᅡg

ᅡ็ɏkං௜Ԑ༞̈́༇฽ʧܭφୄفᓳܾ

࿜eˠၒ࣐ܝ৓̹فᙫ೗ࢆg

ᅡ็̔k஋͕ୄᓳձ࡙พߐɊםኒ̓ኒ୎

ʧ࣐৓ҟ൮g

Ηفߺګᅡ็ɽe͝цܤɁኒ୎ִفᗒ

ᒆ߮क़eЫઢߴ࢓ஒᄙാʧᆤڕ౪સ༢λف

ஒͪfᔆ͇ઢኒɥ၌ʧ˰ز˲ذeԜ࣐৓ઢ

ኒ͕̓ۼᗒᓽ࡙Ɂ໮Ԑޜஒኒ̓ԓ৽ߴၦ࢓

ኒ୎λװၦྩኒ୎λفװ౪સ೫�Υٴɂּ

͒�g

၅ᜰɒߺeΗه຦ᏹྌᔟᛲفᄩᚌɐeয়

೫ઢӫ᛿Ի̵ࠏᐿᗴܧفࢊኟeԐᄩᚌኒ୎

̓ྺɼᓀᔟᛲeόု೗ࢆੳමྩםӺீԱɽ

য়೫ઢӫዂ࿜ָ̖஭႑́ዂ࿜Ԡ႕eயܲف

ᙫΝɖlܝኒ୎̓ྺੂفϥ᛽g஝ᅜفɥࠉ

Ϧয়೫ઢӫفਧ̱೸࿜ᅣδɎॸၒܝΝɖl

஝Ԕ਒ᕂΗΗϥ᛽ഡ˜ٓܩʧয়೫ઢӫዂ࿜

຦Ꮼٓف౥ᄭg


